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NMPNKAS

« S » ceHTa6ps 202 4 T. Ne AJ1O -

O MepgmaueHTpe Npy Y NOJITHOMOYEHHOM
Nno 3alinTe Npas nNpeanpuHUmaTesniei B ropoge Mockse

B cooTtBeTcTBUMM CO cTaTbeil 17 3akoHa ropoga Mockebl 0T 30.10.2013 Ne 56
«O6 YNo/HOMOYEHHOM MO 3awWuMTe npaB nNpeanpuHumaTenei B ropoge Mockee» B
Lensx okasaHus MHMOPMaLMOHHOW NOAAEPXKKM YMONHOMOYEHHOMY MO 3aliuTe npas
npeanpuHuMareneid B ropoge Mockse (fanee - YNOMHOMOYEHHbI), nonynsapusalmm
LEeATeNbHOCTU  OOWECTBEHHbIX  WMHCTUTYTOB  MPU  YTMONHOMOYEHHOM  4epes
OpraHmM3aumnIo OCBELLEHNS UX [eATe/lbHOCTU B CpeACTBax MacCoBON MHMOPMaL

MPNKASBIBAIO:

1 Cosgatb MeaunaueHTp Npn YNonHoOMoYeHHOM (Janee - MeaunaueHTp).

2. YTBepauTb npunaraemoe MonoxeHune o LieHTpe (aanee - MonoxkeHwue).

3. HasHauutb Mpencepatenem MepgnaLeHTpa ByprapTa AHApes
AnekcaHgposuya -  OOLIECTBEHHOINO  YMO/IHOMOYEHHOIO no BOMpocam
MHhopMaLmMoHHoOn nonutukn, T[peacegatensd u  CoyupeauTtens [enoBoro kKiy6a
«RRCC», ¥npasnstouiero naptHepa «Indoor TV».

4. Mpeacepatento MeguaueHtpa (A.A.byprapT) opraHm3oBaTb [AeATeNIbHOCTb
MeganaLeHTpa cornacHo MNMonoxxeHuo.

5. HavanbHMKy  YnpaeneHMs  YNOJHOMOYEHHOro MO 3aWuTe  npas
npeanpuHumareneit B ropoge Mockse (B.A. EMenbsHOBa):

5.1. ObecneunTb feATenbHOCTb MefmaleHTpa B pamMKax KOMMETEHL MU
YnpaBneHnsa YnosaHOMOYEHHOTO.

5.2. OpraHunsoBaTtb pasMelleHne uHpopmaumm o MefgumaueHTpe W co3faHue
cobCTBEHHOro pasgena MegnaueHTpa Ha  opuuunanbHOM — UHTEpPHET-mopTane
YnonHomoueHHoro (https://business-ombudsman.mos.ru/).

6. KOHTPO/b 33 MCNONHEHWEM HaCTOALLEro npukasa ocTaBnsaw 3a COOOMN.

YMOMHOMOYEHHbIN Mo 3aWmTe npa.
npeanpuHUMaTeneii B ropoge Mockse T.B.MuHeeBa
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[MpunoXxeHwe K npukasy
YTONHOMOYEHHOTO MO 3aLiuTe
npas nNpegnpuHUMmarenei
B ropoze Mockse

otT«£ » OA 2024 r. No

MNONOXEHNME O MEAVALIEHTPE
NP YNOJIHOMOYEHHOM 110 SAWWNTE MNPAB MNMPEAMNPUHNMATEJIEU
B rOPOJE MOCKBE

1. O6LLMe NONOXeHNS

1.1. Hactosiwee [lonoxeHne pa3pabotaHO B COOTBETCTBMU C HOpPMammu
®epepanbHoro 3akoHa ot 07.05.2013 Ne 78-®3 «O6 ynosiHOMOYEHHbIX no
3alWuTe npaB npeanpuHumatenein B Poccuiickoin Pepepauun», 3akoHa ropofa
Mockebl o7 30.10.2013 Ne 56 «O6 YnNo/HOMOYEHHOM MO 3awWuTe npas
npeanpuHumMarened B ropoge MockBe» B LeNsiX COAeNCTBUA Y NOSTHOMOYEHHOMY MO
3aluTe npae npeanpuvHuMaTenen B ropoge Mockee B (hOpMUPOBaHUW U peannsauum
rocyfapCTBeHHOM  NOMMTUKM B 06/1aCTU  pa3BUTUS  NpPeLnpUHMMATE/IbCKOM
LeaTeIbHOCTU, Pa3BUTUA OOLLECTBEHHbLIX MHCTUTYTOB, OPUEHTUPOBAHHbLIX Ha 3aluTy
MpaB W 3aKOHHbIX WHTEPECOB  POCCUACKMX W WMHOCTPAHHbIX  CyObEKTOB
npeanpuHMMaTeNbCTBa Ha TeppuTopun roposa MOCKBbI.

1.2. MegunaueHTp npy YNoSHOMOYEHHOM MO 3awuTe npas npegnpuHMMaTenei
B ropoge Mockse (ganee Takxke - MeguaueHTp, LIeHTp) ABNseTca caMOCTOATENIbHBIM,
MOCTOSAHHO  AEWCTBYHOLWNUM  UH(POPMALNOHHO-KOHCY/IbTATUBHBLIM ~ OpPraHoM  Npu
YNONHOMOYEHHOM MO 3aWiuTe npas npeanpuHumMarenei B ropoge Mockse (fanee -
YNONHOMOYEHHbII).

1.3. MeavaueHTp OCYLLECTBNSAET CBOK [eATe/lbHOCTb B COOTBETCTBMU C
NENCTBYHOLMM 3aKOHOJATeNnbCTBOM Poccuiickon  depaepauuun, ropoga MOCKBbI,
HacToALWMNM [MoN0XKEHNEM, UHBIMW HOPMATUBHLIMU aKTaMMu.

1.4. Pabota MegnaleHTpa OCYLLECTBNAETCA Ha OOLWECTBEHHbIX Hayanax (Ha
6e3B03Me3/[HO/ OCHOBE).

1.5. MonoxeHne o MegunaueHTpe yTBeEPXAaeT YONHOMOYEHHbIN.

1.6. CocTaB LieHTpa (hopMupyeTcs Ha CPOK MOSTHOMOUMNIA Y MOTHOMOYEHHOT 0.

1.7. LleHTp AeiCTBYET Ha NMOCTOSAHHOW OCHOBE, MMeeT COOCTBEHHbIV pa3fen Ha
ouumanbLHOM canTte YNO/NHOMOYEHHOro B NH(OPMALMOHHO-
TeNeKOMMYHUKaLWOHHOM ceTn «MHTepHeT»: https://business-ombudsman.mos.ru.

2. Llenib n ocHOBHbIE 3agaun MeguaueHTpa

2.1. LleHTp co3maH C UeNnbi OKasaHUsi WHGOPMAaLWUOHHOW  NOAAEPXKKM
YNONHOMOYEHHOMY, Monynapu3aunmn AeaTelbHOCTN 0BOLECTBEHHbLIX MHCTUTYTOB MpU
YNOMHOMOYEHHOM 4Yepe3 OpraHu3auuio OCBELLEHUA UX AeATeNbHOCTU B CpefcTBax
MaccoBOi MH(opmauumn (ganee Takxe - CMW).
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2.2. OCHOBHbIMW 33ga4amu LieHTpa aBnatoTcs:

2.2.1. TloBblWweHNe WMHHPOPMUPOBAHHOCTU CYOBLEKTOB NpeAnpUHUMATENIbCKOWA
[eATeNIbHOCTN 0 ponn, 3afjavyaX M KOMMETeHUMU MHCTUTYTa YMNOJIHOMOYEHHbIX MO
3alnTe npas npeAnpuHUMartenei, 06 WUMeKLWMXCca Mepax rocyLapCTBEHHOM
NoALeP>KKN Br3Heca.

2.2.2. MNMpepoctasneHne CMW nHdopmaunmn o fesaTenbHOCTU Y NONTHOMOYEHHOTO
Mo 3awute npas npegnpuHumMateneid B ropoge MOCKBe, WMHCTUTYTaX 3KOCUCTEMb
YNOMHOMOYEHHOr0, WX BO3MOXHOCTAX B MNPaBO3alWMTHOW  [eATe/IbHOCTU U
MHCTPYMEHTAX 3alnThbl bU3Heca.

2.2.3. OpraHum3aums KoHCynbTauuin npeactasuteneir CMIK no Bonpocam
NH(opMMpoBaHUA CYOBLEKTOB NpeAnpuHUMATENbCTBA O AOCTYMHbIX Cnocobax wu
NHCTPYMEHTaX 3aluThbl UX MPaB N 3aKOHHbIX UHTEPECOB.

2.2.4. OpraHusauus nHgopmmposaHuas CMW o Hanbosiee pacrnpoCTpaHEHHbIX
(maccoBbIX) M (UNK) CUCTEMHbIX CNy4vasX HapylleHUs npaB CyO6bLEKTOB
NpeAnpUHNMATENbCKOA  AeATeNlbHOCTM, O  cnocobax WX  BOCCTaHOB/IEHMSA U
Heo6XoAMMbIX Mepax Nno NPoUNaKTUKe U HeONYLEHMNIO HapYLLEHWUIA.

2.2.5. OpraHusauns nHgopmupoBaHs CMW 0 AOCTUTHYTbIX pesyfbTatax W
ycnexax 06LWeCTBEHHbIX MHCTUTYTOB Y MO/THOMOYEHHOIO B 3ali1Te Y BOCCTaHOB/IEHUU
HapyLleHHbIX NpaB MpeanpuHAMaTesield, COBepLUeHCTBOBaHMM 3aKOHOLATe/bCTBa,
perynupyroLlero npeanpuHUMaTenbCKyro AeaTeNlbHOCTb.

2.2.6. CopeictBMe  pasBUTUIO  HOBbIX  OOLLECTBEHHbIX  WMHCTUTYTOB,
OPVMEHTUPOBaHHLIX Ha 3aWWUTy nNpaB W 3aKOHHbIX WHTEPecoB CyO6bLEKTOB
npeAnpUHNUMATENLCTBA.

2.2.7. Y4actme B O0OCYX[EHMM TMpPeasiOKEHUA O COBEPLLUEHCTBOBAHMM
3aKoHofaTenbcTBa Poccuiickoir  ®epepaumm  u ropoga MockBbl B ciepe
npeanpUHUMaTENbCKON AesTeIbHOCTH,

2.2.8. CopgenictBue B o0b6ecneyeHUN WUHMOOPMaLUMOHHON 6Ge30nacHOCTU U
co3jaHuM Ha Tepputopum ropoga MOoCKBbI 61aronpuAaTHOrO0 WHGOPMaLMOHHOIO
Knnmarta.

3. CocTtaB MegnaueHTpa

3.1. MegnaueHTp coctout wu3 [lpeAcenatens, 3KCNepToB, CekKpeTapuaTa
(OTBETCTBEHHOI0 CekpeTaps).

3.2. Mpn Heob6xoAMMOCTH, MO PeLUeHU0 Y MNOSIHOMOYEHHOro B LieHTpe MOXeT
ObITb BBEAEHA LO/MKHOCTbL conpeacefatens (3amectutens Mpepceparens).

4. MNpepcepatens MegmnaueHTpa

4.1. Mpepcepatens LleHTpa HasHayaeTcAa Ha LO/MKHOCTb M OCBOOGOXKAAETCHA OT
[AO/MKHOCTU  YNOMHOMOYEHHbIM M0 3aliuMTe MpaB npeanpuHuMaTenied B ropoge
Mockse.

4.2. K nonHomouunam lNpepcenarens LUeHTpa OTHOCATCA:

4.2.1. opraHusauma 1 pyKoBoACTBO AeATeNIbHOCTbIO LIeHTpa,;

4.2.2. coBepweHne OT uMeHU LleHTpa Heo6X04MMbIX MpoLeccyabHbIX
NENCTBUN;

4.2.3. (hopmmupoBaHmne nnaHa pabotsl LIeHTpa;
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4.2.4. npoBefeHne o6 mMX 3aceaaHunin LieHTpa;

4.2.5. npurnaweHe Ang yvyactma B o6wmx 3acefaHusAx LieHTpa 1 o06cyXaeHnn
MH(OPMaLMOHHOM MOBECTKM npefcTaBuTeneir CMIW, oTpacneBbIX 3KCNEPTOB U WHbIX
CneumnanncToB B cepe MaccoBOW UHGOpMaLNK;

4.2.6. npefcTaBneHNe WHTepecoB LleHTpa B €ro OTHOLUEHUAX C TPETbUMMU
nnuamu;

4.2.7. onpefeneHne QyHKUWMA conpeacedatens (3amectutens [Mpefceaatens)
LieHTpa (Npn Hanmumnn);

4.2.8. BbINO/IHEHME  WHbIX  (YHKUWWA, CBSI3aHHbIX C  PYKOBOACTBOM
fleaTenbHOCTbIO LleHTpa.

4.3. B cny4yae BpemeHHOro otcytcTeusa lNpeacepatens LleHTpa ero (yHKUmM
OCYLLleCcTBNAET conpeaceaatens (3amectutens lMNMpepcepatens) LieHTpa (npy Hannuum)
WU OTBETCTBEHHbIN CeKpeTapb.

4.4. HasHayeHne 1 npekpalleHne NOSIHOMOYUIA conpeacedatens (3aMecTuTens
Mpepacepatens) LieHTpa OCYLLECTBAAETCA Y ONHOMOYEHHbIM.

5. MpekpalleHne nosHoMounin MpeacepaTtens MeguateHTpa

5.1. MonHomoumna lNMpepcenatend LieHTpa npekpawjaroTca No UCTEYEHUN CPOKa,
Ha KOTOPbI/ OH 6blN HA3HAYEH.

5.2. locpo4yHoe npekpatleHre nonHomounin Mpegcepatens LieHTpa BO3MOXKHO:

5.2.1. no 3aaBneHnto camoro lpeacepateng;

5.2.2. N0 peweHWO YNO/HOMOYEHHOro, B cny4vae, ecnn [lpefcepatenb
OKa3blBaeTCA (PaKTU4eCKM HEeCrnoCOOHbLIM BbIMOMHATL CBOM (DYHKUUW WMAW MO WHBIM
NMPMUYNHAM He OCYLLLECTB/IAET 3TU (DYHKLMMN,

6. IkcnepT MeguaueHTpa

6.1. IkcnepTom LleHTpa MOXET 6bITb 1t060e hM3nYecKoe 10, NMetoLLLee OnbIT
paboTel B CMW, nnn onbIT B3anmogeiicteme co CMIW He meHee 3-x /IeT, CNocobHoe
obecneunTb MpoecCcMoHanbHbIA MOAXO0H K aHaiv3y nocTynatowen MHgpopmaumm,
KBaNM(OULUMPOBaHHYO MOArOTOBKY M rnojayvy maTepuasios.

6.2. Ha3HauyeHWe Ha [O/MKHOCTbL 3Kcnepta LleHTpa ocyLlecTBideTca Ha
OCHOBaHWM JNMYHOIO 3adABfieHUA Ha uma [lpepcepatena LleHTpa € NpUIoXeHUem
aHKeTbl YCTaHOB/IEHHOr0 06pasua.

6.3. ®PyHKUMM 3KcnepTa LleHTpa MOryT TakXe BbINOMHATL NNLA, He
Ha3Ha4yeHHble Ha [JO/MKHOCTb, ecim 06 3TOM  AOCTUTHYTO  CcOrnawleHue ¢
Mpeacenatenem LleHTpa 1 B3aMMOAENCTBME C YKa3aHHbIMU NULAMMW HE NPOTUBOPEUNT
HacTosLLemy [M010XKeHUIO.

6.4. [lpefcepatenem LleHTpa MOryT YycTaHaBAMBaTbLCA [OMOSHUTENbHbIE
TpeboBaHUs K NPOecCnOHaNbHON KBamrKaLmm aKcnepTa.

7. MpeKpalleHne nosIHOMoUYMI aKcnepToB MeanavleHTpa

7.1. Mpeacepgatens LleHTpa BnpaBe pewnTb BOMPOC 0O NpeKpalleHum
MOSIHOMOYUMIA 3KCNEPTa, CIM OH OKa3blBaeTCA PaKTUYECKM HECMOCOOHLIM BbINOMHATbL



CBOM (OYHKUMM WA MO WHLIM MPUYMHAM He OCYLLECTBNSAET 3TU (yHKUMU 6e3
HeonpaBJaHHOW 3aePXKMN.

1.2. NMonHoOMOUYMA 3KcnepTa TakXKe MNpeKpallaroTcd Mpu ero 3asaB/eHun o
CaMOOTBO/E.

8. CeKpeTapuat MegnaLeHTpa

8.1. CekpeTapuar OCyLLeCTBASET (PYHKUUKW, HeobxoAuMmble NS obecneyveHuns
peatenbHoctn  LleHTpa. CekpeTapuaT BO3rnaBfseT OTBETCTBEHHbIA  CeKpeTaps,
Ha3Ha4YaeMblil Y TIONTHOMOYEHHbIM.,

8.2. OTBeTCTBEHHbIN CekpeTapb LleHTpa:

yyacTByeT B (DOPMUPOBAHMM MNAHOB paboThl LieHTpa;

rOTOBMT MaTepuanbl W OpraHu3yeT npoBefeHMe 0oOWnX 3acefaHui
LieHTpa, cornacoBbIBaeT NMOBECTKY 3acefaHnii LieHTpa ¢ Y NONHOMOYEHHbIM;

BeZleT NPOTOKO/ 06WuxX 3acefaHunii LleHTpa, otopmnseT HeobxoAuMble
mMaTepuasbl Nocne ero NpoBeAeHNs;

BeZeT YUET BbINOMHEHUS 3an/1aHUPOBAHHbLIX MeponpuaTuiA LieHTpa.

9. O6Lwme 3acegaHna MegualeHTpa

9.1. O6wwe 3acefaHus LleHTpa npoBogATcA No mepe HeO6XOAMMOCTM, HO He
pexe 1pasa B nonyrogue.

9.2. B 3acegaHusix LleHTpa MpUHUMaET y4yacTue YMNONHOMOYEHHbIA W
COTPYAHWKM ero annaparta, pykoBoautenu OO6LLECTBEHHbLIX MPUEMHbIX U Pabouymx
rpynn npy ¥ NnosIHOMOYEHHOM, 0OLECTBEHHbIE YMONTHOMOYEHHbIE, a TaKXe MHble NnLa
(Mo npurnaweHnto Y NomHOMOYEHHOTO).

9.3. PeweHna no opraHMsaunmoHHbIM BOMpPOcaM MPUHUMAKOTCA OTKPbITbIM
ros10coBaHMeM, NPOCTbIM OO/LLUMHCTBOM TO/IOCOB OT 4MCNa MPUCYTCTBYHOLWNX Ha
3acefaHum LleHTpa.



