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ПЕРВЫЕ ИТОГИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В ГОРОДЕ МОСКВЕ 





НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ АКТЫ, РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЕ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В ГОРОДЕ МОСКВЕ: 

 

• Федеральный Закон от 07 мая 2013 года № 78-ФЗ 

«Об Уполномоченных по защите прав 

предпринимателей в Российской Федерации» 

 

• Закон города Москвы от 30 октября 2013 года № 56 

«Об Уполномоченном по защите прав 

предпринимателей в городе Москве» 

 

УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В ГОРОДЕ МОСКВЕ 



1. ВОССТАНОВЛЕНО ПОДКЛЮЧЕНИЕ К ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИЮ - ООО «Компания Кобакс 

Интернешнл» (производство электроприборов) 

 

2. ПРОКУРАТУРОЙ ВНЕСЕНО КАССАЦИОННОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ В МГС ПО ПЕРЕСМОТРУ ПРИГОВОРА В 
СВЯЗИ С ИЗМЕНЕНИЕМ КВАЛИФИКАЦИИ ДЕЯНИЯ - ЗАО «Группа компаний «Жилищный капитал» 

(строительство) 

 

3. ВОЗВРАТ ОШИБОЧНО ВЗЫСКАННОГО ШТРАФА - ИП Максимова (розничная торговля) 

 

4. ВОЗВРАТ ОШИБОЧНО НАЧИСЛЕННЫХ СТРАХОВЫХ ВЗНОСОВ- ИП Долгачева (розничная торговля)  

 

5. ПОМОЩЬ В ПОЛУЧЕНИИ ЛЬГОТНОЙ АРЕНДНОЙ СТАВКИ - ЗАО МПЦ "Огонёк" (производство 

ортопедической обуви) 

 

6. ВОЗВРАТ ЗАДОЛЖЕННОСТИ ПО ГОСКОНТРАКТУ - ООО "Служба управления проектами" (оптовая 

торговля компьютерной техникой)  

 

7. ВОЗВРАТ ЗАДОЛЖЕННОСТИ ПО ГОСКОНТРАКТУ - ИП Белоусова (аренда и управление 

собственным или арендованным недвижимым имуществом) 

ПОБЕДЫ 



 

В 2019 году Уполномоченный принял участие во ВСЕХ 6 ОРГАНИЗОВАННЫХ ПРОЦЕДУРАХ ОЦЕНКИ 

регулирующего воздействия (ОРВ) или оценки фактического воздействия (ОФВ) правовых актов 

города  Москвы:  5 процедурах ОРВ и 1 процедуре ОФВ.   

 

ВСЕГО В 2019 ГОДУ ВНЕСЕНО 33 ПРЕДЛОЖЕНИЯ: ИЗ НИХ 27 – В РАМКАХ ОРВ И 6 – ОФВ 

 

В настоящее время Департаментом экономической политики и развития  города Москвы 

рассмотрено 7 ПРЕДЛОЖЕНИЙ Уполномоченного, из которых 2 ПРЕДЛОЖЕНИЯ УЧТЕНЫ 

ПОЛНОСТЬЮ И 2 – ЧАСТИЧНО 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В РАМКАХ ОРВ/ОФВ 



ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ЦЕЛЕВЫМИ ГРУППАМИ 





МОДЕЛЬ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ  
С ОРГАНАМИ ВЛАСТИ И БИЗНЕС-АССОЦИАЦИЯМИ 

ПРОКУРАТУРА Г.МОСКВЫ ГЛАВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ МЧС 

РОССИИ ПО Г.МОСКВЫ 
УПРАВЛЕНИЕ 

РОСПОТРЕБНАДЗОРА ПО 

Г.МОСКВЕ 

УФСИН ПО Г.МОСКВЕ 



ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ 

ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ - главный консультативно-совещательный орган при Уполномоченном по 

защите прав предпринимателей в городе Москве 

 

ОСНОВНАЯ ЦЕЛЬ ОБЩЕСТВЕННОГО СОВЕТА - оказание информационно-аналитической, 

консультационной, организационной, научно-методической помощи, иного содействия 

Уполномоченному при реализации его полномочий 

 

ЗАДАЧИ ОБЩЕСТВЕННОГО СОВЕТА: 
  

• внесение предложений по совершенствованию федерального  законодательства и 

законодательства г. Москвы в области осуществления предпринимательской деятельности 

• внесение рекомендаций органам государственной власти и органам местного самоуправления, 

по вопросам, касающимся обеспечения прав и законных интересов предпринимателей г. Москвы 

• выявление системных проблем, приводящих к нарушению прав и законных интересов субъектов 

предпринимательской деятельности 

• создание  эффективных каналов коммуникации с предпринимательским сообществом г. Москвы 

 

ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ ДЕЙСТВУЕТ НА ПОСТОЯННОЙ ОСНОВЕ НА ОБЩЕСТВЕННЫХ НАЧАЛАХ 
(БЕЗВОЗМЕЗДНО) 

  
  
 
 

 



ПАЛАТА ОБЩЕСТВЕННЫХ 
УПОЛНОМОЧЕННЫХ 

ПАЛАТА ОБЩЕСТВЕННЫХ УПОЛНОМОЧЕННЫХ - новый общественный институт, начавший работу при столичном 

бизнес-омбудсмене. В её состав вошли  предприниматели - лидеры рынка в различных отраслях. Каждый из 

них ответственен за конкретное направление права или отрасль экономики. Общественные уполномоченные 

представляют ведущие бизнес-ассоциации и отраслевые союзы города Москвы 

 

ЦЕЛЬ палаты общественных уполномоченных - ОКАЗАНИЕ ЭКСПЕРТНОЙ ПОМОЩИ при рассмотрении 

обращений предпринимателей, участие в разработке мер по СОВЕРШЕНСТВОВАНИЮ ДЕЛОВОГО КЛИМАТА В 

МОСКВЕ 
 

ОСНОВНЫМИ ЗАДАЧАМИ общественных уполномоченных:  

• общественный контроль за соблюдением прав и законных интересов субъектов предпринимательской 

деятельности в городе Москве 

• регулярное информирование уполномоченного о положении дел по данным вопросам.  

• организация работы по правовому информированию предпринимателей, повышению уровня 

предпринимательской культуры и этики, социальной ответственности субъектов предпринимательской 

деятельности 

 

ОБЩЕСТВЕННЫЕ УПОЛНОМОЧЕННЫЕ РАБОТАЮТ НА БЕЗВОЗМЕЗДНОЙ ОСНОВЕ 

  
  
 
 

 







ИНСТИТУТ PRO BONO 

ЭКСПЕРТЫ PRO BONO осуществляют правовую оценку обращений, направляемых им Уполномоченным по 

защите прав предпринимателей в городе Москве НА БЕЗВОЗМЕЗДНОЙ ОСНОВЕ (НА ОБЩЕСТВЕННЫХ НАЧАЛАХ) 

в соответствии со своей специализацией 

 

 

СОТРУДНИЧЕСТВО УПОЛНОМОЧЕННОГО С ЭКСПЕРТАМИ PRO BONO ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ в рамках Соглашения 

«Об оказании Уполномоченному по защите прав предпринимателей в городе Москве БЕЗВОЗМЕЗДНОЙ 

ЭКСПЕРТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ (probono publico)» 

 

 

ОСНОВНОЙ ЗАДАЧЕЙ работы экспертов Pro Bono является подготовка экспертных юридических заключений  по 

обращениям предпринимателей, а также,  по согласованию с Уполномоченным, организация 

безвозмездного устного консультирования предпринимателей по спорным правовым вопросам   

 
 

 







ОБЩЕСТВЕННЫЕ ПРИЕМНЫЕ ПРИ 
УПОЛНОМОЧЕННОМ   

ОБЩЕСТВЕННАЯ ПРИЕМНАЯ УПОЛНОМОЧЕННОГО– 

БЕСПЛАТНЫЙ ЭКСПЕРТНО-АНАЛИТИЧЕСКИЙ И 
КОНСУЛЬТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР, осуществляющий свою 

деятельность В КАЖДОМ АДМИНИСТРАТИВНОМ ОКРУГЕ 

города Москвы 

 

ЦЕЛЬ -  ПЕРВИЧНАЯ ПРАВОВАЯ ЭКСПЕРТИЗА жалоб и 

обращений предпринимателей, организация 

консультаций субъектов МСП 

 

ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ ОБЩЕСТВЕННЫХ ПРИЕМНЫХ: 

• организация консультаций субъектов МСП по 

вопросам защиты их прав и законных интересов 

• первичная правовая экспертиза жалоб и обращений 

предпринимателей 

• распространение информации о типичных случаях 

нарушения прав субъектов предпринимательской 

деятельности и способах их решения 

• подготовка экспертных заключений и формирование 

отчетности по обращениям 

 
 
 

 



 
АНО «ЦЕНТР ОБЩЕСТВЕННЫХ  
ПРОЦЕДУР (ЦОП) «ЗАЩИТА БИЗНЕСА»  
 

МИССИЯ АНО «ЦОП «ЗАЩИТА БИЗНЕСА»: 
 

• ЗАЩИТА ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ на базе общественной и экспертной оценки обращений 

• ОБЩЕСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА предпринимателей 

• ФОРМИРОВАНИЕ ГРАЖДАНСКИХ ИНИЦИАТИВ в области развития предпринимательской деятельности 

• УЛУЧШЕНИЕ ИНВЕСТИЦИОННОГО КЛИМАТА в Российской Федерации 

 

ЗАДАЧИ ЦОП:  
 

• РАССМОТРЕНИЕ ОБРАЩЕНИЙ, поступающих от субъектов предпринимательской деятельности 

• ПРОВЕДЕНИЕ ПРИМИРИТЕЛЬНОЙ ПРОЦЕДУРЫ (медиации) по разрешению гражданских, экономических и 

иных споров между субъектами предпринимательской деятельности 

• ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ для представителей МСП 

АДРЕС: 119121,МОСКВА, 2-Й ВРАЖСКИЙ ПЕРЕУЛОК, 1К1; 

Тел: +7(499)-110-06-30, e-mail: priem@probiznescenter.ru, www.probiznescenter.ru  
 

mailto:priem@probiznescenter.ru


ПРОЕКТЫ УПОЛНОМОЧЕННОГО 



ШКОЛА ОМБУДСМЕНА 

ЗАДАЧИ ШКОЛЫ: 

• КАЧЕСТВЕННАЯ ПОДГОТОВКА ЭКСПЕРТОВ 

осуществляющих защиту интересов 

предпринимательства 

• СОЗДАНИЕ МЕТОДИК, БАЗ ЗНАНИЙ, полезных 

предпринимателю для развития и защиты интересов 

бизнеса 

• ФОРМИРОВАНИЕ ЭФФЕКТИВНОГО СООБЩЕСТВА 

предпринимателей решающих совместно с 

органами власти задачи развития бизнеса в регионе 

 
 

 

ЧТО ПОЛУЧАЮТ  УЧАСТНИКИ ШКОЛЫ? 

• ЗНАНИЯ об имеющихся актуальных формах, программах 

поддержки предпринимателя в регионе, на конкретной 

территории, районе 

• АЛГОРИТМЫ действий, помогающих учувствовать в оптимальных 

для предпринимателя мерах поддержки, экспертное 

сопровождение 

• ЛУЧШИЕ ПРАКТИКИ защиты интересов бизнеса в конкретных 

жизненных ситуациях  

• ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С КЛЮЧЕВЫМИ ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ  

ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ, лидерами мнений, экспертами 

влияющими на развитие бизнеса, снижение барьеров 

• ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ УЧАСТИЕ СИСТЕМЕ ОМБУДСМЕНОВ, 

доступ к инфраструктуре и возможностям института 

омбудсменов в г. Москве и федеральном уровне 

 

к.э.н, Государственный советник 2 класса,  
Эксперт разработки и внедрения систем гос услуг, 

советник руководителя ФАС России 

КУРАТОР – МИХАИЛ ФЕДОРЕНКО 
ШКОЛА ОМБУДСМЕНА –ЭТО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРАКТИКУМ 

ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ, ЗАИНТЕРЕСОВАННОГО В РАЗВИТИИ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ СРЕДЫ В РЕГИОНЕ, СНИЖЕНИИ 
АДМНИСТРАТИВНЫХ БАРЬЕРОВ, УЛУЧШЕНИЯ КОММУНИКАЦИИ 
БИЗНЕСА И ВЛАСТИ С ЦЕЛЬЮ УЛУЧШЕНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОГО 
КЛИМАТА РЕГИОНА 







СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ 


